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Школьная служба медиации в МКОУ СОШ № 62 организована с 2016 года. 
Цель школьной службы медиации:
воспитание культуры конструктивного поведения в конфликте, основанной на медиативном подходе.
Задачи школьной медиации:
-снизить уровень агрессии и остановить спор до драки или травли,
-защитить участников конфликта и дать каждому высказаться,
-научить детей и взрослых конструктивному диалогу,
-заменить наказания примирением и снизить число правонарушений.
Правовая основа деятельности школьной службы медиации:
-Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. №273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» (ст.27. п.2)
-Федеральный закон «Об основных гарантиях прав ребёнка в Российской Федерации» от 24.07.1998 №124-ФЗ (ред. от 11.06.2021). 
-Концепция развития до 2017 года сети служб медиации для восстановительного правосудия в отношении детей, не достигших возраста, с которого наступает уголовная ответственность, утверждённая Распоряжением Правительства России от 30.06.2014 №1430-р. school1.minobr63.ru
- «Стандарты восстановительной медиации» 2009 года, утверждённые Всероссийской ассоциацией восстановительной медиации.( рекомендательный характер) 184rzd.tvoysadik.ru
-«Методические рекомендации по организации служб школьной медиации», направленные письмом Минпросвещения от 11.04.2025 № 07-1660
Документация  службы медиации в МКОУ СОШ № 62:
-Положение о службе медиации. 
-Приказ о создании службы (ежегодно).
-План работы на учебный год. 
-Кодекс этики школьного медиатора. 
-Формы согласия на медиацию. 
-Журнал учета обращений и встреч. 
-Отчеты службы медиации. 
Направления деятельности: 
-Приём и учёт поступающих обращений.
-Проведение медиативных процедур.
-Организация и проведение профилактических мероприятий (лекций, тренингов, тематических классных часов).
-Информационно-просветительская работа. 
Важной частью работы является информирование участников образовательного процесса. Для этого в школе оформлен стенд «Школьная служба медиации».
-Участие ШСМедиации в конкурсах областного уровня. 
Количественные показатели за 2025 год 
	Показатель	
	Всего за период 	                                   
	По категориям 


	Общее количество поступивших обращений
	8
	Ученик-ученик: 5; Учитель-ученик: 2; Родитель-школа: 1


	Проведено медиаций
	8
	 Успешно завершено: 8; Прекращено: 0


	Участников процедур
	27
	Учащиеся: 19; Родители: 5; Педагоги: 8.


Просветительская и профилактическая работа: 
	Темы
	Форматы
	Классы
	Кол-во участников

	-на сплочение коллектива;
- развитие коммуникативных навыков.
	Тренинги
	4-е; 5-9 кл
	130

	« Что такое ШСМ»
«Буллинг. Причины. Последствия»
	Лекции
	4-9 классы
	130

	«ШСМедиации. Цель, задачи»
«Девиантное поведение подростков»
	Кл часы
	4-9 классы
	По количеству в ученических классах

	«ШСМедиации. Цель, задачи»
	Родительские собрания
	общешкольное
	Онлайн-собрание


Качественные результаты:
«За отчётный период проведено 8 медиативных процедур. В 8 случаях стороны
достигли взаимоприемлемых договорённостей (100 %). Отмечено снижение числа
повторных конфликтов по сравнению с прошлым годом, снижение уровня агрессии, повышение уровня взаимопонимания. Проведены тренинги для педагогов (30 человек) и учащихся (135 детей и подростков) на сплочение коллектива и по профилактике буллинга.
Разработанные методические материалы: -памятки; буклеты; сценарии.
 За участие в областном конкурсе для участников школьных служб примирения «Искусство диалога» в номинации «Лучшая школа примирения -2021;2023;2024» имею Благодарственные письма. А также Грамоты Победителя и Благодарности за участие имеют члены ШСП.
-Новые направления работы (онлайн-медиация, создание родительских клубов).
- Обучение медиаторов на очной основе.
Примечание: Ежегодно в Управление образования предоставляется мониторинг деятельности ШСМ СОШ № 62.
